. Cesky &erveny kiiz
Oblastni spolek CCK Tachov

Popis realizace poskytované socialni sluzby
dle § 40, zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsSich predpist

Nazev poskytovatele:  Oblastni spolek Ceského &erveného kfize Tachov
ICO: 00426032
Zafizeni poskytovatele: Oblastni spolek Ceského Serveného kfize v Tachové
Adresa poskytovatele: Bélojarska 2288, 347 01 Tachov
Druh sluzby: Pecovatelska sluzba (ID 5564588)
Forma poskytovani: ambulantni s okamzitou kapacitou: 1 klient
terénni s okamzitou kapacitou: 4 klienti
Cilova skupina: osoby s jinym zdravotnim postiZzenim
osoby s télesnym postizenim
rodiny s ditétem/détmi
seniofi
Vékova struktura: dospéli (27 - 64 let)
mlads$i seniofi (65 - 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)
Misto poskytovani: ambulantni forma — Stredisko osobni hygieny s provozni dobou

terénni forma — domacnosti klientd véetn& byti v Domeé
s chranénym bydlenim.

Doba poskytovani: ambulantni forma — provozni doba &tvrtek od 8:00 — 9:00 hodin,
popf. dle domluvy

terénni forma — provozni doba v pracovni dny:
pondéeli — patek v dobé od 7:00 — 15:30 hodin.

PeCovatelska sluZba neni poskytovana ve dnech pracovniho
volna a dnech pracovniho klidu (o sobotach a nedélich) a ve
svatek.

Poslani:

Poslanim pecovatelské sluzby je poskytovani terénni socialni sluzby osobam trvale Zijici
v Tachové, jeho spadovych obcich a v Domech s pedovatelskymi byty v Tachové, které
v dusledku své nepfiznivé Zivotni situace potfebuji podporu a pomoc v bézném zpusobu
Zivota, s udrZzenim chodu domécnosti s cilem setrvani v pfirozeném domacim prostredi.

Cilova skupina (okruh osob, komu poskytujeme socialni sluzbu):

PeCovatelska sluzba je terénni a ambulantni sluzba poskytovana osobam, které maji
snizenou sobéstagnost z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postiZzeni, a rodinam s détmi, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné fyzického osoby.
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Socialni sluzba neni uréena pro klienty, ktefi zadaji pouze dovoz obédi z divodu
usetfeni éasu a svého komfortu. V daném pripadé je klientovi pfedan kontakt na
dostupnou sluzbu v blizkém okoli, ktera zajiStuje dovoz obédu, napf. jidelna,
restaurace atd.

Cile sluzby:
= Podpora klienta udrZet si prostfednictvim poskytovani peovatelské sluzby svou
sobéstacnost a samostatnost.

= Pomoc klientovi zvladnout pobyt co nejdéle v domacim prostfedi a udrZeni chodu
domacnosti.

» Podpora klienta v udrzeni socialnich vztah( s rodinou a se spole¢enskym prostredim.

Zasady poskytovanych sluzeb:
= Lidska distojnost: zaméstnanci pfi poskytovani sluzby dbaji na zachovani lidske
dustojnosti klientl a dodrzovani jejich lidskych prav.
» Individualni pfistup: ke kazdému klientovi zaméstnanci pfistupuji jako k jedinecné
osobnosti, sluZzbu poskytuji dle jeho potreb a prani.
» Respekt: zaméstnanci projevuji respekt ve vztahu ke klientim, k sob& navzajem i ke
svym nadfizenym.

= Soukromi: zaméstnanci chrani osobni Gdaje o klientech, soukromi klientl i jejich
rodin; dbaji na davernost klientova sdéleni.

=  Odbornost/Kvalitni sluzba: sluzba je zajisténa kvalifikovanym personalem, ktery
jedna dle pfani klientd, zakonl a vnitinich predpist. Klienti jsou rovnéz pribézné
dotazovani na spokojenost, naméty a podnéty ke zlepseni poskytované sluzby.

Prubéh socialni sluzby:

Pedovatelska sluzba je uréena osobam trvale Zijici v Tachové, jeho spadovych obcich
(Halze, Obora, Ctibof, Milite, Lesna, Studanka, Dlouhy Ujezd, Castkov, Tisova, Lom u
Tachova a Hostka) a v Domech chranéného bydleni v Tachové, které v diusledku své
nepfiznivé Zivotni situace potiebuji podporu a pomoc v bézném zplsobu zivota, s udrzenim
chodu doméacnosti s cilem setrvani v pfirozeném domacim prostredi.

Sluzba je poskytovana dle § 40 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném
znéni. Sluzba nabizi tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pii zvladani béznych tkontl pé€e o viastni osobu

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

c) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi jejim zajisténi

d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

e) zprostiedkovani kontaktu se spole€¢enskym prostiedim
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Pecovatelska sluzba je poskytovana na zakladé vypInéné pisemné zadosti klienta/zajemce.
Formuldi Zadosti o zavedeni pedovatelské sluzby je k dispozici na webovych stranek
poskytovatele (www.cervenykriztachov.cz) nebo v sidle poskytovatele pegovatelské sluzby:
Oblastni spolek Ceského ¢erveného kfize Tachov, Bélojarska 2288, 347 01 Tachov nebo
na telefonnim Cisle 724 272664 nebo 725047 018. Formulai Zadosti o zavedeni
peCovatelské sluzby lze zaslat elektronicky, a to na dotaz na e-mail
socialni@cervenykriztachov.cz nebo tachov@cervenykriz.eu.

Po obdrZeni Zadosti o zavedeni pedovatelské sluzby je provedeno vidy socialni Setfeni
v domacnosti klienta/zajemce, které provadi vyhradné vedouci pecovatelské sluzby/socialni
pracovnice za pfitomnosti zaméstnankyné pecovatelské sluzby, ktera bude danému
klientovi pridélena jako klicovy pracovnik. Cilem socialni etfeni je posouzeni individualnich
potieb klienta a zmapovani potfebnosti potfeb a o&ekavani spojenych s poskytovanim
terénni pecovatelské sluzby.

Pro poskytovani pecovatelske sluzby se uzavira mezi poskytovatelem a klientem pisemna
Smlouva o poskytovani peCovatelské sluzby. Ta je vyhotovena ve dvou stejnopisech,
z nichz kazda strana obdrZi jeden vytisk. Poskytovatel miiZze odmitnout uzavieni Smiouvy
o poskytovani pecovatelské sluzby s klientem pouze v divodech uvedenych v zakoné.
Kazdému klientovi je vypracovan Individualni plan, kde jsou uvedeny ukony péée, které
vychazi z konkrétnich individualnich potieb daného klienta.

Uhrada za poskytovanou sluzbu:

Pecovatelska sluzba se poskytuje za hradu nebo bez Ghrady.
Za uhradu se poskytuje na zakladé vyse Ghrad uvedenych v aktualnim Sazebniku Gkoni
pecovatelske sluzby.

Bez uhrady/ Bezplatné poskytovani peéovatelské sluzby:
(podle § 75, odst. 2, zakona €. 108/2006 Sb.)
= Rodina, ve které se narodily souéasné 3 nebo vice déti, a to do 4 let véku
= Ugastnik odboje
= Ugastnik soudni rehabilitace (podle zak. &. 119/1990 Sb. nebo zak. & 82/1968 Sb.)
= Osoba zafazena v tabore nucenych praci nebo v pracovnim Gtvaru
= Pozustaly/a manzel/ka po osobach uvedenych vy$e star§im 70 let.

Uhradu provadi klient poskytovateli na zakladé& vyuctovani sluZeb a vystaveni Géetniho
dokladu = stvrzenky pouze v hotovosti.

Dovoz obédii:

Strava je zajitovana od extémi firmy z okoli. Dovoz stravy je zajiStén osobnim
automobilem. Dovoz obé&di se zajistuje v pracovni dny v rozmezi od 9:00 do 14:00 hodin.
Pecovatelska sluZba neni poskytovana ve dnech pracovniho volna a dnech pracovniho klidu
(o sobotach a nedélich) a ve svatek.

Prani pradla:

Prani a Zehleni osobniho a lozniho pradla, popfipadé jeho drobné opravy je realizovano
v prostorach poskytovatele na adrese Oblastni spolek Ceského &erveného kfize Tachov,
Belojarska 2288, 347 01 Tachov.
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Stredisko osobni hygieny:

Stredisko osobni hygieny je vybaveno hydraulickymi vanami, zvedakem a bezbariérovou
sprchou. Stiedisko je mozné vyuzit pro Ukony osobni hygieny klientli petovatelské sluzby
v ambulantni formé& sluZby vzdy kazdy ¢tvrtek v casovém rozmezi od 8:00 — 9:00 popr. dle
domluvy.

Klienti pec¢ovatelské sluzby si mohou stéZovat na kvalitu nebo zpisob poskytovani
pedovatelské sluZby a na postup a chovani zaméstnanct poskytovatele.

U&innost od 01. 02. 2023

V Tachove, dne 01. 02. 2023

Zpracovala: Mgr. Linda Bolkova
vedouci peCovatelské sluzby CESKY CERVENY KRiZ

llrad oblastnihospolku
Bélojarska 4458

34701 Ta v
oy N df/
Schvalila: -
Mgr. Blanka Dobrotova
reditelka
U 0S CCK Tachov



